
２．各国の身体介護、家事援助、生活支援一覧表（松岡洋子、国際長寿センター） 

＊以下の一覧は、身体介護サービス部分以外は基本的に国際長寿センターの一連の調査の過程で直接見聞した事柄にもとづいている。従って、各国の国内全域で記述したサービスが一律に行われていることを意味するものではない 
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食事介助 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 

介護 

保険 

鑑定 
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入浴介助 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
  〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ 

B3.p15 

D.p197 

排泄介助 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
  〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ 

B3.p15 

D.p197 

清拭                                                     

身体整容 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
  〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ 

B3.p15 

D.p197 

衣服着脱 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
  〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ 

B3.p15 

D.p197 

体位交換 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
                

服薬介助（準備

と確認、機器） 
〇     

社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 〇     

ソーシャ

ルケア 

自治体 

民間 
  〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ B3.p15 

起床・就寝介助 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ B2.p24 〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ             〇     ZVW 

福祉法

人等 
プロ 

B3.p15 

D.p197 

リラックス、ストレ

ッチ 
○     

社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ 

B.p113

～ 
                                      

家事

援助 

訪問

型 

そうじ     ◎ 
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー

エルドラセイエン 

プロ 

ボランティ

ア 

B.p115 〇     
介護

保険 

福祉組

織 
プロ 

 
  ◎ 自治体 

市 

民間 
  〇     WMO 

福祉法

人等 
  B.p137 

洗濯 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ B.p115 〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 

 
  ◎ 自治体 

市 

民間 
  〇     WMO 

福祉法

人等 
  B.p137 

買物     ◎ 
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー

エルドラセイエン 

プロ 

ボランティ

ア 

B.p115 〇     
介護

保険 

福祉組

織 
プロ 

 
  ◎ 自治体 

市 

民間 
      ◎ WMO 

福祉法

人等 
  B.p136 

調理（あたため

のみも含む 
〇     

社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ B.p117 〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ 

 
  ◎ 自治体 

市 

民間 
  〇     WMO 

福祉法

人等 
  B.p137 

配下膳（片づけ） 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ B2.p24 〇     

介護

保険 

福祉組

織 
プロ     

 
      〇     WMO 

福祉法

人等 
  B.p136 

ベッドメイク 〇     
社会サー

ビス法 

コムーネ 

民間プロバイダー 
プロ B2.p24                 

 
      〇     WMO 

福祉法

人等 
  B.p137 

医療保険からの家事援助  あり（卒中の場合、期間限定）   

リエイブルメントサービス デンマークの身体介護・家事援助はリエイブルメントの位置づけ（F p173）  退院時など NHSあるいは自治体から提供（I英 p28） 
OT による家事訓練あり（WMO Gオランダ p7） 

ボランティアによるサービス（B2,p6） 
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生活 

支援 

くらし型 

安否確認 

見守り・安否確認     ◎ 
自治体、福祉
ボランティア基金 

自治体、エル

ドラセイエン 
ボラ     ●     

 ボランティア

団体 
 ボラ E,p126    ●   ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ C,p74   ●     ボラ団体 

 ボランティ

ア 
D,p185 

電話による安否確認    ●   
福祉ボランテ

ィア基金 
エルドラセイエン ボラ                      ◎ ソーシャルケア  

自治体、チャリ

ティ  
プロ,ボラ      

 
 ◎  WMO 

自治体、福

祉法人 

プロ、ボラン

ティア 
B2,p15  

外出支援 

移動支援（その場所まで連れて行く） 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ      ◎   介護保険 
 福祉組織,ボ

ランティア団体 
 ボラ E,p126    ●   ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ  A,p243   

 
 ◎  WMO ボラ団体 

プロ、ボラン

ティア 
C,p68  

病院・市役所への付添（説明）   ●   
福祉ボランテ

ィア基金 
エルドラセイエン ボラ           ボランティア団体  ボラ E,p126    ●   ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ  A,p229   

 
 ◎  WMO ボラ団体 

プロ、ボラン

ティア 
C,p68  

日常生活支援

（日常的な困り

ごと支援） 

ゴミ出し  〇      社会サービス法  コムーネ、民間  プロ                
 

    
 

           
  

一時的な家事支援  〇      社会サービス法  コムーネ、民間  プロ                              〇   WMO 
自治体、福

祉法人 
プロ B,p115  

手紙や電話の音読・代筆（異文化交

流・通訳・翻訳含む） 
  ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ     ●   連邦プロジェクト ボランティア団体 ボラ E,p166   ●   ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ  A,p230   ●      ボラ団体 ボランティア B,p187 

簡単な修理・手入れ（家・道具） 〇     社会サービス法 エルドラセイエン ボラ B2,p14   ●     ボランティア団体   E,p167  〇      ソーシャルケア 
チャリティ、民

間  
プロ,ボラ  Social Care      ◎ WMO 

自治体、福

祉法人 

プロ、ボラン

ティア 
A,p262 

犬の散歩                                             
 

◎  WMO 
自治体、福

祉法人 

プロ、ボラン

ティア 
B,p130  

認知症者の見守り   ●   
 

アルツハイマ

ー協会 
ボラ E,p294    ●   市プロジェクト 住民 ボラ  E,p162    ●   NHS AgeUK プロ,ボラ  D,p287   ●     福祉法人  ボランティア  B2,p11  

精神的支援 

話し相手（友愛訪問）   ●   
福祉ボランテ

ィア基金 
エルドラセイエン ボラ B,p13     ●     ボランティア団体 ボラ  E,p167    ●   NHS チャリティ  プロ,ボラ B2 p11    ●     福祉法人 ボランティア C,p70 

散歩同行   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ B2,p13     ◎ 介護保険 福祉組織 有償ボラ E,p126                 ●     福祉法人 ボランティア  C,p70 

家族支援   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ E,p285     ◎  介護保険  福祉組織 
プロ、ボ

ラ有償  
E,205    ●   NHS AgeUK プロ,ボラ  D,p287   ●      ボラ団体 ボランティア  D,p161  

臨終の付添い   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ E.,p279   ●   
 

ボランティア団体 ボラ E,p168   ●   NHS AgeUK プロ,ボラ  D,p292         

グリーフケア                 
 

◎  医療保険  ボランティア団体  ボラ  E, p127,169                 ●      ボラ団体 ボランティア  D,p225 

孤立防止 

（自立支援） 

引っぱり出し支援（孤立防止）   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ E,p284         ボランティア団体  ボラ E,p127                  ●      ボラ団体 ボランティア  A,p261 

ネットワーク・コーチング                                             ●      ボラ団体 ボランティア  D,p219  

家計自己管理支援                                             ●      ボラ団体 ボランティア  D,p232 

自助グループ（クライアントグループ含む）   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ  E,p170   
 

◎  介護保険 当事者団体 ボラ E,p132                 ●      ボラ団体 ボランティア  D,p210 

孤立防止全国キャンペーン 〇      F,p174                      

交流型 社会的交流 

活動センター（公共が場を提供）     ◎ 社会サービス法 
市、ボランティ

ア組織 
ボラ B,p106   ●     ボランティア団体 ボラ E,p167     ◎ ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ  C,p74     ◎ WMO 

市、福祉法

人 

プロ、ボラン

ティア 
A,p258 

趣味、教養アクティビティ   ●   福祉ボラ基金 
エルドラセイエ

ン、図書館 
ボラ B,.p13   ●     ボランティア団体 ボラ E,p167     ◎ ソーシャルケア チャリティ ボラ  

A,p230, 

C,p75 
  ●   WMO 福祉法人   B2,p15 

屋外アクティビティ（体操、ガーデニン

グ、遠足） 
  ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ 

B2,p13,  

B,.p18 
  ●     ボランティア団体 ボラ E,p170   ●   ソーシャルケア チャリティ ボラ  

A,p230, 

C,p72 
  ●      ボラ団体 ボランティア  D,p191  

認知症カフェ   ●   福祉ボラ基金 ボラ団体 ボラ E,p280   ●  
  

ボランティア団体  ボラ I,ドイツ 29    ●    民間ファンド、自治体 チャリティ ボラ  D,p264    ●   WMO 福祉法人   A,p265 

各種カフェ（ＰＣカフェも）   ●   福祉ボラ基金 エルドラセイエン ボラ B2,p13   ●     福祉組織 ボラ E.,p170   ●   ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ  A,p243   ●   WMO 福祉法人   A,p270 

起業・就労支援                                ●   民間ファンド、自治体 チャリティ プロ,ボラ  A,p241               

支え合いマッチング団体                       ●   市、ボラ ボランティア Fオランダp10 

ご近所料理提供団体                       ●   市、ボラ ボランティア Fオランダp40 

福祉サー

ビス型 
福祉サービス 

アラーム及び緊急時対応 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ B,p106                 ●   民間ファンド、自治体 チャリティ プロ,ボラ  B,p235   ●   自治体,民間 福祉法人 プロ、ボラ A,p262 

認知症の人に GPS 〇   社会サービス法 コムーネ プロ B2 ,p6               〇   WMO   F,p3 

配食サービス 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ B,p106 〇  
  

介護保険  福祉組織  プロ  I,p70    
 

◎  ソーシャルケア チャリティ プロ,ボラ A,p243   ●   WMO 福祉法人 プロ、ボラ A,p262 

予防訪問 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ B,p90                                 ◎  自治体  福祉法人 プロ、ボラ A,p262 

住宅改修               〇  
  

介護保険 
   

     ◎ ソーシャルケア チャリティ  プロ,ボラ  Social Care    ●   
 

福祉法人 プロ、ボラ  A,p262 

補助器具               〇 
  

介護保険  福祉組織    I,p105       ◎ ソーシャルケア チャリティ  プロ,ボラ  Social Care  〇     医療保険  自治体   B,p134  

移動支援（タクシー券付与） 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ B,p142 〇  
  

介護保険  タクシー会社  
 

I,p97  〇     ソーシャルケア 自治体  プロ  D,p288 〇     WMO 自治体   B2,p14  

移動支援(マイクロバス同乗、運転。同乗） 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ B,p142   ●   バス会社 ボランティア団体 ボラ E,p214 〇             〇     WMO 福祉法人 プロ、ボラ A,p262 

移動支援（電動スクーター、電動車いす        〇   介護保険   I,ドイツ p41         〇   WMO   F,p190 

各種相談 
 

●   
福祉ボランテ

ィア基金 

ボランティア組

織 
ボラ E,p264     ◎ 年金基金 

ボランティア組

織、市、NGO 
ボラ E.,p127   ●     チャリティ プロ,ボラ C,p75   ●     ボラ組織   

C,p65,D,p22

9, D,p219 

預貯金管理・契約代理（権利擁護） 〇     社会サービス法 コムーネ、民間 プロ  B,p106   銀行    銀行      E,p183   ●     チャリティ プロ,ボラ A,243   ●   自治体 福祉法人   B,p130 

介護者支援   ●   
福祉ボランテ

ィア基金 

エルドラ 

セイエン 
ボラ E,p286                    ◎  ソーシャルケア 

 自治体チャリ

ティ 
プロ,ボラ    〇  ●    自治体      F,p190 

後見人         ● 〇  ボランティア団体 ボラ H,ドイツ p30               

 



 

 

高齢者

のみ？ 

Q7-4 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

- 

n 

n 

n 

n 

- 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

- 

n 

n 

n 

n 

n 

y 

n 

n 

n 

n 

n 

- 

n 

n 

n 

n 

n 

y 

n 

n 

n 

n 

y 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

n 

 

オランダ 高齢者の在宅生活を支えるサービス F p189  サービス

有無 

制度（F）／イ

ンフォーマル  

全国での

実施% 

高齢者

のみ 

訪問看護 y f 100 n 

デイサービス y f 100 n 

ショートステイ y f 100 n 

訪問リハビリテーション y f 100 n 

通所リハビリテーション y f 100 n 

 

 

 

訪

問

身

体

介

護 

 

 

 

 

訪

問

型 

食事介助  y f 100 n 

入浴介助  y f 100 n 

排泄介助  y f 100 n 

清拭  y f 100 n 

身体整容  N -(i) - - 

衣服着脱  y f 100 n 

体位交換  y f 100 n 

移乗、移動介助  y f 100 n 

服薬介助（準備と確認） y f 100 n 

リラックス、ストレッチ n - (i) - - 

家

事

援

助 

訪

問

型 

そうじ  y f 100 n 

洗濯  y f/i 100 n 

買物  y i 0 n 

調理  y i 0 n 

配下膳（片づけ） y i 0 n 

ベッドメイク  y f 100 n 

 

 

 

生

活

支

援 

 

 

 

 

 

くら

し

型 

 

 

 

安否確認 
見守り・安否確認 y f 100 n 

電話による安否確認 y f 100 n 

外出支援 
移動支援（その場所まで連れて行く） y f/i 75% n 

病院・市役所への付添い（話を聞く） y i 0 - 

日常生活支援

（日常的な困り

ごと支援） 

ゴミ出し y i 0 n 

一時的な家事支援 y f/i 50 n 

手紙や電話の音読・代筆 y i 0 n 

簡単な修理,手入れ（家,道具） y i 0 n 

犬の散歩 y i 0 n 

認知症者の見守り y f/i 100 y 

精神的支援 

話し相手（友愛訪問） y i 0 n 

散歩同行 y i 0 n 

家族支援 y f/i 100 n 

臨終の付添い y f/i 100 n 

グリーフケア y f/i 100 n 

孤立防止（自立

支援） 

ひっぱり出し支援（孤立防止） - - - - 

ネットワーク・コーチング y f/i 100 n 

自助グループ y i 50 n 

交

流

型 

 

社会参加支援

（カフェ、サロ

ン） 

活動センター（公共が場を提供） y f/i 100 n 

趣味・教養アクティビティ y i 100 n 

屋外アクティビティ（体操、ガーデニング） y i 0 n 

認知症カフェ y i 30 y 

各種カフェ（ＰＣカフェなど） y i 30 n 

起業・就労支援  y f 100 n 

基
幹
サ
ー
ビ
ス 

福祉サービス 

アラーム及び緊急時対応 y f 100 n 

配食サービス y f 40 n 

予防訪問 y i 30 y 

住宅改修（たとえば転倒予防や移動能力

支援（手すり等）のみ。） 

y f 40 n 

補助器具 y f 40 n 

移動支援（タクシー券付与） y f 100 n 

移動支援（マイクロバス同乗） y f 50 n 

各種相談 （？） y f 100 n 

預貯金管理・契約代理（権利擁護） y f 100 n 

介護者支援 y f/i 100 n 
1) 民間のボランタリー団体。インフォーマルなケアラーには、そのような業務に関わったりまとめたりするフォーマルな責任は

ないが、たとえば配偶者／パートナーの身体介護やおそらく移動手段などをある程度提供 

2) 多くの場合、オンライン・ショッピングでの支援が提供される 

3) 多くの場合、配食の注文支援が提供される。 

 

デンマーク 高齢者の在宅生活を支えるサービス F p178 
サービ

ス有無 

制度（F）／

インフォーマ

ル（I）  

全国での

実施% 

高齢者

のみ 

訪問看護 Y F 100 N 

デイサービス Y F 100 N 

ショートステイ Y F 100 N 

訪問リハビリテーション Y F 100 N 

通所リハビリテーション Y F 100 N 

訪

問

身

体

介

護 

訪

問

型 

食事介助  Y F 100 N 

入浴介助  Y F 100 N 

排泄介助  Y F 100 N 

清拭  Y F 100 N 

身体整容  Y F 100 N 

衣服着脱  Y F 100 N 

体位交換  Y F 100 N 

移乗、移動介助  Y F 100 N 

服薬介助（準備と確認） Y F 100 N 

リラックス、ストレッチ N    

家

事

援

助 

訪

問

型 

そうじ  Y F 100 N 

洗濯  Y F 100 N 

買物  Y/N。 F 100 N 

調理  Y/N  F 100 N 

配下膳（片づけ） Y F 100 N 

ベッドメイク  Y F 100 N 

生

活

支

援 

 

く

ら

し

型 

 

安否確認 
見守り・安否確認 Y F 100 N 

電話による安否確認 Y P 100 N 

外出支援 

移動支援（その場所まで連れて行く） Y F 100 N 

病院・市役所への付添い（話を聞く） N    

      

日常生活支

援（日常的

な困りごと

支援） 

ゴミ出し Y F 100 N 

一時的な家事支援 Y F 10 N 

手紙や電話の音読・代筆 N    

簡単な修理,手入れ（家,道具） N    

犬の散歩 N    

認知症者の見守り N    

精神的支援 

話し相手（友愛訪問） Y P 100 N 

散歩同行 N    

家族支援 N    

臨終の付添い Y P 100 N 

グリーフケア N    

孤 立 防 止

（ 自 立 支

援） 

ひっぱり出し支援（孤立防止） Y P 100 N 

ネットワーク・コーチング Y P 100 N 

自助グループ Y P ?  

交
流
型 

社会参加支

援（カフ

ェ、サロ

ン） 

活動センター（公共が場を提供） Y F 100 N 

趣味・教養アクティビティ Y F 100 N 

屋外アクティビティ（体操、ガーデニン

グ） 

Y F/P   

認知症カフェ Y F/P ? N 

各種カフェ（ＰＣカフェなど） Y F/P ? N 

起業・就労支援  N    

基
幹
サ
ー
ビ
ス 

福祉サービ

ス 

アラーム及び緊急時対応 Y F 100 N 

配食サービス Y F 100 N 

予防訪問 Y F 100 N 

住宅改修（たとえば転倒予防や移動能力

支援（手すり等）のみ。） 

Y F 100 N 

補助器具 Y F 100 N 

移動支援（タクシー券付与） N    

移動支援（マイクロバス同乗） Y F 100 N 

各種相談 （？）     

預貯金管理・契約代理（権利擁護） Y F 100 N 

介護者支援 Y F 100 N 

 

平成 28年度（2016）高齢者の自立支援に向けた介護予防やリハビリテーション等についての国際比較調査研究 データリクエストへの回答より 


