
415
 問1今回の生活支援コーディネーターカフェの以下の企画について、あなたの感想をお聞かせください 

回答数 ％
① 満足した 151 36.4
② やや満足した 167 40.2
③ どちらでもない 58 14.0
④ やや不満がある 26 6.3
⑤ 不満がある 3 0.7
⑥ まだ見ていない 10 2.4

回答数 ％
① 満足した 173 41.7
② やや満足した 181 43.6
③ どちらでもない 38 9.2
④ やや不満がある 12 2.9
⑤ 不満がある 1 0.2
⑥ まだ見ていない 10 2.4

回答数 ％
① 満足した 128 30.8
② やや満足した 173 41.7
③ どちらでもない 73 17.6
④ やや不満がある 26 6.3
⑤ 不満がある 2 0.5
⑥ まだ見ていない 13 3.1

　別シート参照

　別シート参照

問4．今後、生活支援コーディネーターを中心とした専門職に向けての企画として、どのような企画を希望しますか。（複数選択可）

回答数 ％
① 生活支援コーディネーター同志が悩み相談できる企画 270 65.1
② 医療専門職、介護専門職と交流できる企画 56 13.5
③ 民間営利事業者と交流できる企画 171 41.2
④ 協議体のよりよい運営の仕方 213 51.3
⑤ 地域の課題解決における取り組み方についての先進事例の紹介 260 62.7
⑥ 個別ケアの課題解決、介護予防の方法についての先進事例の紹介 145 34.9

その他 24 5.8

問5．あなたの性別をお答えください。　

回答数 ％
① 男性 125 30.1
② 女性 290 69.9
③ それ以外 0 0.0

問6．あなたの年齢をお答えください。 301

回答数 ％
① 30代以下 121 29.2
② 40代 146 35.2
③ 50代 91 21.9
④ 60代 48 11.6
⑤ 70代以上 9 2.2

問7．勤務先の郵便番号を入力してください。
　（回答省略）

問2．今回の生活支援コーディネーターカフェについての感想をご自由にお書きください。また、より詳しく知りたいと思った点があ
       りましたらあわせてお書きください。

選択肢

選択肢

選択肢

第1回SCカフェ　アンケート/経験者（N＝415）

テーマ
トーク

項目 選択肢

パネリスト
の自己紹介

・
活動紹介

項目 選択肢

問3．「生活支援コーディネーター応援サイト」は、生活支援コーディネーターの情報交換や交流のためのサイトです。このサイト
       に希望することがありましたら自由に記入してください。

項目 選択肢

質疑応答



問8．あなたの医療・介護・福祉等に関する保有資格について、あてはまるものをすべてお選びください。

回答数 ％
① 社会福祉士 152 36.6
② 介護支援専門員 130 31.3
③ 保健師 20 4.8
④ 介護福祉士 103 24.8
⑤ 精神保健福祉士 34 8.2
⑥ 訪問介護員 39 9.4
⑦ 看護師 32 7.7
⑧ 理学療法士 3 0.7
⑨ 作業療法士 3 0.7
⑩ あてはまるものはない 112 27.0

その他 53 12.8

問9．あなたが現在までに経験したことのある業務や活動について、あてはまるものをすべてお選びください。

回答数 ％
① 社会福祉協議会の職員 194 46.8
② NPO等の中間支援組織の職員 13 3.1
③ 居宅介護支援事業所の職員 58 14.0
④ その他介護事業所の職員 127 30.6
⑤ 医療機関の職員 70 16.9
⑥ 地域包括支援センターの職員 135 32.5
⑦ 在宅介護支援センターの職員 27 6.5
⑧  保健所・保健センターの職員 11 2.7
⑨ 市区町村の行政職員 59 14.2
⑩  民生委員・児童委員 11 2.7
⑪ ボランティア・NPO団体等の活動（職員としてではない活動） 73 17.6
⑫ あてはまるものはない 31 7.5

その他 40 9.6

問10．あなたが現在所属する法人について、あてはまるものを1つお答えください。

回答数 ％
① 自治体 57 13.7
② 社会福祉協議会 212 51.1
③ 社会福祉法人（社会福祉協議会を除く） 76 18.3
④ 一般社団法人 6 1.5
⑤ 医療法人 31 7.5
⑥ NPO法人 12 2.9
⑦ 法人には所属していない 9 2.2

その他 12 2.9

問11．あなたが現在所属する法人は、地域包括支援センターを運営していますか。

回答数 ％
① 運営している 247 59.5
② 運営していない 140 33.7
③ 法人には所属していない 28 6.8

問12．あなたは生活支援コーディネーターですか。

回答数 ％
① 現在、生活支援コーディネーターである 405 97.6
② 現在は、生活支援コーディネーターではないが、過去は生活支援コーディネーターだった 5 1.2
③ これまで生活支援コーディネーターの経験はない 5 1.2

問13．生活支援コーディネーターとして第1層、第2層どちらを担当していますか。

回答数 ％
① 第1層を担当している／担当したことがある 153 36.9
② 第2層を担当している／担当したことがある 309 74.5
③ これまで生活支援コーディネーターの経験はない 3 0.7

問14．生活支援コーディネーターとしての活動開始時期をお答えください。

回答数 ％
① 2014年（平成26年） 4 1.0
② 2015年（平成27年） 15 3.6
③ 2016年（平成28年） 40 9.6
④ 2017年（平成29年） 45 10.8
⑤ 2018年（平成30年） 66 15.9
⑥ 2019年（令和元年） 65 15.7
⑦ 2020年（令和2年） 73 17.6
⑧ 2021年（令和3年） 107 25.8

選択肢

選択肢

選択肢

選択肢

選択肢

選択肢

選択肢



問14-2．【SC活動に中断期間がある方のみ】現在までの合計月数もあわせてお答えください。 74

回答数：N＝74 ％
① 1～12ヶ月 30 40.5
② 13～24ヶ月 9 12.2
③ 25～36ヶ月 16 21.6
④ 37～48ヶ月 11 14.9
⑤ 49～60ヶ月 3 4.1
⑥ 61ヶ月以上 5 6.8

回答数 ％
① 0～10時間 96 23.1
② 11～20時間 96 23.1
③ 21～30時間 63 15.2
④ 31～40時間 150 36.1
⑤ 41～50時間 9 2.2
⑥ 51時間以上 1 0.2

問16．第2層の協議体の構成員の所属先について、あてはまるものをすべてお答えください。　

回答数 ％
① 行政 103 24.8
② 地域包括支援センター 185 44.6
③ 市区町村社会福祉協議会 168 40.5
④ 地区（校区）社会福祉協議会 108 26.0
⑤ 地縁団体（自治会、町内会） 143 34.5
⑥ NPO団体、ボランティア団体 91 21.9
⑦ 民生委員児童委員 159 38.3
⑧ 老人クラブ 98 23.6
⑨ 三師会（医師会、歯科医師会、薬剤師会） 16 3.9
⑩ 専門職団体（三師会を除く） 25 6.0
⑪ 協同組合（農業協同組合、生活協同組合、ワーカーズ・コレクティブ等） 10 2.4
⑫ シルバー人材センター 10 2.4
⑬  警察・消防, 保険医療関係者、介護福祉関係者 16 3.9
⑭ 商工会議所、商店会 15 3.6
⑮ 個人（家族代表、被保険者代表等） 49 11.8
⑯ わからない、第2層の協議体はない 80 19.3

その他 53 12.8

問17．生活支援コーディネーターとして行っている日々の活動について、あてはまるものをすべてお選びください。

回答数 ％
① 地域包括支援センターとの意見交換・情報連携 337 81.2
② ①以外の医療介護専門職との意見交換 102 24.6
③ 市町村職員との意見交換 281 67.7
④ 地域の活動団体への聞き取り・訪問 342 82.4
⑤ 民間営利企業への聞き取り・訪問 109 26.3
⑥ 高齢者や家族への聞き取り・訪問, 253 61.0
⑦ 活動団体・事業者の連絡会の企画 129 31.1
⑧ 住民・関係機関への啓発活動 302 72.8
⑨ 地域資源の活性化・開発のための企画や実行体制の整備 219 52.8
⑩ 行政への予算化・事業化への働きかけ 69 16.6
⑪ あてはまるものはない 5 1.2

その他 12 2.9

回答数 ％
① 地域ケア会議（地域課題の抽出、解決を議論するもの） 240 57.8
② 地域ケア会議（個別ケースの自立支援を議論するもの） 241 58.1
③ 民生・児童委員協議会 163 39.3
④ 生活支援コーディネーター同士の連絡会 323 77.8
⑤ 地区（校区）社会福祉協議会の会議 120 28.9
⑥ ボランティアグループ、NPO団体の会議 101 24.3
⑦ 地域の経済団体（商工会議所等）や企業等の会議 7 1.7
⑧ 地縁団体の会合、地縁団体間の連絡協議会 100 24.1
⑨ 行政内の会議（委員や事務局等としての参加） 93 22.4
⑩ あてはまるものはない 15 3.6

その他 13 3.1

選択肢

選択肢

問18．地域の様々なネットワーク会議のうち、あなたが生活支援コーディネーターとして参加しているものを、すべてお選びくださ
        い。

選択肢

問15．生活支援コーディネーター業務の週当たりの活動時間について、数字をご記入ください。（過去に活動していた方は、過去
        に活動していたときの平均的な経験をお書きください）

選択肢

選択肢



回答数 ％
① 高齢者個人のニーズや困りごとなど個人レベルの課題の把握 195 47.0
② 地域全体についての問題など地域課題の把握 356 85.8
③ 地域資源の状況把握 375 90.4
④ 不足するサービス・支援の創出、開発 205 49.4
⑤ 地域の担い手（ボランティア等）の発掘、養成 253 61.0
⑥ 地域の担い手（ボランティア等）の活動の場の確保、調整 191 46.0
⑦ 活動主体間の組織化、連携強化 124 29.9
⑧ 住民の支援のニーズと地域資源のマッチング 229 55.2
⑨ 地域住民に対する普及、啓発 293 70.6
⑩ 行政との連携、情報共有 296 71.3
⑪ 地域交流コーディネーター、コミュニティコーディネーター等との連携、情報共有 105 25.3

⑫ 262 63.1

⑬ 地域包括支援センター等から利用者の生活課題情報を収集 196 47.2
⑭ 地域包括支援センター等の把握する利用者の生活課題を地域資源で解決する支援 150 36.1
⑮ 三師会（医師会、歯科医師会、薬剤師会）との連携、情報共有 30 7.2
⑯ 営利企業との連携、情報共有 69 16.6

その他 2 0.5

回答数 ％
① 毎日（週に5日以上） 55 13.3
② 週に3～4日程度 32 7.7
③ 週に1～2日程度 68 16.4
④ 月に2回程度 77 18.6
⑤ 月に1回程度 109 26.3
⑥ それ以下、協議は行わない 74 17.8

　別シート参照

問22．生活支援コーディネーターとしての活動において、とくに困っている点についてお答えください。

回答数 ％
① 活動の目的がわからない 63 15.2
② 何から取り組めばよいかわからない 158 38.1
③ 活動を指導してくれる人がいない（困ったときに助けてくれる人が居ない） 132 31.8
④ 活動がどう評価されているかわからない 180 43.4
⑤ 活動の評価が量的側面（数字での評価）に偏っている 107 25.8
⑥ よい取り組みをしても、より広く取り組まれるような政策化されない 70 16.9
⑦ 取り組みたいことに、所属する組織、法人の理解が得られない 66 15.9
⑧ 先進事例を知る機会がない、情報がない 66 15.9
⑨ とくに困っていることはない 28 6.8

その他 93 22.4

回答数 ％
① この仕事にやりがいを感じている 206 49.6
② 職場の人々との連帯感をもって働いている 178 42.9
③ 地域の人々との連帯感をもって働いている 187 45.1
④ 取り組みにおいて、一緒に動いてくれる人がいる（行政職員、協議体メンバー、地域の人等） 241 58.1
⑤ 生活支援コーディネーター同士でよく対話をしている 253 61.0
⑥ 困ったときの相談先がない 86 20.7
⑦ 新型コロナ感染症によって、これまでの活動の意義を感じられなくなった 46 11.1
⑧ 新型コロナ感染症によって、新しい取り組みを行うようになった 105 25.3
⑨ 新型コロナ感染症によって、地域住民や関係団体との対話でのICTの利活用が進んだ 67 16.1
⑩ 現在、生活支援コーディネーターではない 5 1.2

問24．生活支援コーディネーターとしての活動において、困っている点や改善への取り組みについてご自由にお書きください。
　別シート参照

問25．生活支援コーディネーターとして、以下の研修を受けましたか。

回答数 ％
① 都道府県による研修 332 80.0
② 市区町村による研修 158 38.1
③ 所属する法人による研修 66 15.9
④ 中間支援組織による研修（さわやか福祉財団、全国コミュニティライフサポートセンター等） 208 50.1
⑤ とくに研修は受けていない、あてはまるものはない 17 4.1

その他 10 2.4

問26．いま研修で学びたいと思うことを簡潔にお書きください。
　別シート参照

問27．生活支援コーディネーターの活動についてのインタビューにご協力いただけますでしょうか。
　（回答省略）

選択肢

選択肢

問20．生活支援コーディネーターとして、地域包括支援センターとどの程度協議を行っていますか。

選択肢

問21．あなた自身がこれまで行ってきたり開発してきた生活支援コーディネーターとしての活動において、特徴的だと感じる活動
        や工夫してきた活動について自由に記述してください。

選択肢

問23．生活支援コーディネーターとしての活動において、次の意見についてあてはまるもの全てをチェックしてください。

問19．生活支援コーディネーターとして、以下の活動を行っていますか。行っているものすべてにチェックを入れてください。

選択肢

地域包括支援センターやケアマネジャー（以下、地域包括支援センター等）に地域資源情報を提
供する


